
Bosanski jezik

Engleski jezik

Njemački jezik 

Predavačke vještine
Samoinicijativno
obavljanje poslova
Sposobnost timskog rada
Komunikativnost
Pregovaračke osobnosti 

MS Office (Word, Power

Point, Excell)

Google Workspace (Docs,

Sheets, Slides, Drive)

Brzo kucanje i upravljanje

datotekama

Saradnik za poslove administracije
NLB Banka d.d. Sarajevo

Stručna praksa - NLB Banka d.d. Sarajevo

KONTAKT

VJEŠTINE

STRANI JEZICI

KOMPJUTERSKE
VJEŠTINE

PROFIL  
Tokom studija bila sam aktivna u nevladinom sektoru i studentskim
organizacijama, uključujući Studentski parlament i Senat Univerziteta
u Tuzli te udruženja BZK „Preporod“ Kladanj i „Obrazovanje gradi BiH
– Jovan Divjak“ Sarajevo. Volontiranjem sam razvila komunikacijske i
organizacione vještine, a društvenim angažmanom pokazala
posvećenost zajednici. Posjedujem vozačku dozvolu B kategorije. 

OBRAZOVANJE

Master studij - smjer: Finansije, bankarstvo
 i osiguranje 
Ekonomski fakultet u Tuzli | Univerzitet u Tuzli

RADNO ISKUSTVO

Telefon:
+387 62 473 818 

Email adresa:

dzeneta.kovacevic@untz.ba

Adresa stanovanja:
ul. Drum 29, 75280 Kladanj 

 
Ekonomski fakultet u Tuzli | Univerzitet u Tuzli

Stručnu praksu sam radila u NLB Banka d.d. Sarajevo - Sektor za platne
sisteme i podršku poslovanju. Stručna praksa u banci omogućila mi je da
razvijem profesionalne vještine i upoznam se sa različitim poslovnim
procesima.

FEBRUAR 2025.-
DANAS

Bachelor ekonomije 
Ekonomski fakultet u Tuzli | Univerzitet u Tuzli

2019. - 2023. 

APRIL 2023. 

2023. - u toku

OKTOBAR 2023. -
FEBRUAR 2025.

Asistent | Uža naučna oblast “Digitalna ekonomija”

DŽENETA KOVAČEVIĆ

Tokom rada u banci stekla sam dragocjeno iskustvo u različitim
segmentima poslovanja. Bila sam dio tima za kartično poslovanje gdje
sam aktivno učestvovala u procesima vezanim za izdavanje i
administraciju kartica. Radila sam i na poslovima depozita pravnih i
fizičkih lica, otvaranju računa i paketa usluga, kao i na kreiranju ugovora.
Moje zaduženje obuhvatalo je i obračune kamata, rasknjižavanje
prelaznih računa banke, te vođenje i arhiviranje dokumentacije. 


